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Функціональна структура діяльності соціального педагога з розвитку соціальності учнів у школі

	№
	Функції діяльно-сті
	Предмет
	Засоби діяльно-сті
	Процедури діяльності
	Продукт
	Уміння
	Знання

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Організаторська
	Групи дітей та підлітків, що включають до свого складу дитину з особливими освітніми потребами
	Виховні та організа-ційні засоби
	Організація спільної діяльності учнів зі звичайним розвитком та дітей з інвалідністю у навчально-виховному процесі, вплив на зміст дозвілля, допомога у професійній орієнтації та адаптації випускників з інвалідністю
	Організований, вихований, згуртований дитячий колектив в умовах інклюзивного освітнього середовища
	Організовувати соціальну взаємодію дітей; культурно-дозвільну діяльність учнів, у тому числі з особливими потребами, їх батьків, інших суб’єктів педагогічного впливу у соціальному середовищі; розробляти заходи по організації вільного часу, різних видів творчості учнів
	Основ менеджменту; володіння способами надбання, збереження та передавання соціального досвіду, базисних цінностей культури; розуміння інвалідності як культурного феномену

	2
	Діагно-стично-прогно-стична
	Групи учнів, у складі яких є дитина з особливими  освітніми потребами
	Діагно-стичний інстру-ментарій з вимірю-вання складових соціально-сті учнів, визначен-ня їх соціально-педагогіч-них проблем
	Встановлення та вивчення ознак, які характеризують стан розвитку соціальності учня, зокрема, дитини з особливими потребами; групи, де знаходиться така дитина, середовища школи та виявлення можливих перспективи їх розвитку при збереженні визначеної сукупності соціальних впливів
	Ознаки, які характеризують стан розвитку соціальності дитини в умовах інклюзивної освіти, соціальні паспорти учня, класу, середовища школи 
	Складати соціально-педагогічну характеристику особи, визначати рівень суб’єктності індивіда, оцінювати за допомогою соціально-педагогічного інструментарію соціальні потреби, особливості поведінки, емоційно-ціннісну сферу учня; здійснювати прогноз розвитку соціальності учнів та середовища
	Основних закономірностей розвитку особистості; психічних функцій та їх фізіологічних механізмів; співвідношення природних і соціальних факторів у становленні психіки; значення волі та емоцій, потреб і мотивів, а також підсвідомих механізмів у поведінці людини; вікових та індивідуальних особливостей розвитку учнів; методів психолого-педагогічної діагностики розвитку дітей різного віку та їх оточення, особливостей розвитку соціальності дітей з інвалідністю

	

	Продовж. табл. 

	1
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	6
	7
	8

	3
	Поперед-жувально-профілак-тична та соціально-терапев-тична
	Девіантні діти з різним рівнем здоров’я; класний колектив, де є прояви не толерант-них відносин
	Корекційні та профі-лактичні програми, соціально-педагогіч-ні тренінги
	Попередження і подолання негативних впливів середовища на учнів; організація соціально-терапевтич-ної допомоги дітям з інвалідністю та їх сім’ям, забезпечення захисту їх прав у суспільстві, допомога старшокласникам з інвалідністю у період соціального і профе-сійного визначення; корекція міжособистіс-них стосунків у класі, допомога у соціальній реабілітації дітям з інвалідністю
	Зменшення кількості асоціальних явищ серед неповнолітніх та у соціаль-ному середо-вищі, у цілому, сприятлива атмосфера у класі
	Використовувати та укладати нормативні та правові документи стосовно майбутньої діяльності; вживати необхідні заходи щодо відновлення порушених прав дітей в умовах інклюзивного середо-вища; запобігати конфліктним ситуаціям, вирішувати їх на правовій основі; виявляти шляхи подолання міжособистісних конфліктів; володіти засобами соціально-педагогічної профілактики та корекції
	Сучасного стану здоров’я дітей та молоді, шляхів підтримки та відновлення здоров’я, людини, здоровий спосіб життя, основи фізичної культури, особливості роботи з категоріями людей, що знаходяться у групі ризику щодо стану здоров’я; сутті та причин відхилень у поведінці учнів; особливостей впливу колективу на індивіда

	4
	Комунікативна
	Особистість, сім’я, заклади освіти та виховання, реабіліта-ційні центри, громадські організації, соціальні служби тощо
	Комунікативні тренінги, засоби обміну інформацією, у тому числі комп’ю-терні
	Встановлення контактів з тими, хто потребує допомоги у процесі інклюзивного навчання; організація обміну інформацією з питань соціального виховання та соціаль-ної реабілітації учнів з інвалідністю; залучен-ня добровільних по-мічників, зосеред-ження інформації
	Єдина система закладів соціального виховання учнів, центром якої є інклю-зивна школа 
	Вільно володіти державною мовою України; уміти в письмовій чи усній формі логічно оформити свої думки; володіти комп'ютерними методами збирання, зберігання та обробки інформації, що застосовується у сфері його професійної діяльності; освоїти зміст підручників, програм для загальноосвітньої школи з інклюзивним навчанням, методику використання різних видів наочності, ТЗН у навчанні учнів соціальній взаємодії
	Теоретичних основ організації інклюзивного навчання (цілі, принципи, зміст, форми, методи, засоби освітньо-виховної роботи у соціальному середовищі, сім'ї); форми, засоби та методи педагогічної діяльності; інформації щодо чинників розвитку соціальності учнів; функцій, прав, системи державних установ, громадських, релігійних організацій у галузі освіти та соціальної реабілітації; основ педагогічної майстер-ності; різних формам соціально-педагогічно-го впливу на особистість; основ родинної педагогіки, сімейного та національного виховання
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	5
	правозахисна
	жертви несприятливих умов соціалізації, зокрема стигматизовані у шкільному середовищі діти з інвалідністю
	правові норми, адміністративні заходи, правозахисні тренінги
	забезпечення у навчально-виховному процесі принципів громадянської рівності, контроль за дотриманням прав усіх дітей, незалежно від стану здоров’я та можливостей розвитку, використання правових норм для захисту прав та інтересів дітей з інвалідністю та їх родин
	пом’якшення дії несприятливих умов соціалізації на клієнта, встановлення соціальної справедливості
	вміти: використовувати та укладати нормативні та правові документи стосовно майбутньої діяльності; вживати необхідних заходів щодо відновлення порушених прав; запобігати конфліктних ситуацій або вирішувати їх на правовій основі; виявляти шляхи подолання міжособистісних конфліктів.
	знання: основ української правової системи та законодавства, у тому числі стосовно прав інвалідів; прав дітей, особливостей їх реалізації у різних сферах життєдіяльності; правових та морально-етичних норм у сфері професійної діяльності; етичних та правових норм, що регулюють взаємини людини та суспільства, людини та оточуючого середовища, механізмів врахування їх у розробці соціально-педагогічних проектів; норм сімейного, трудового, житлового законодавства та охорони материнства і дитинства; основних державних документів з питань розвитку інклюзивної світи освіти та соціального захисту дітей з інвалідністю

	6
	соціально-педагогічна
	діти та молодь, а також різні установи, організації, суспільні, творчі спілки, спеціалістів і організаторів культурно-дозвіллєвої діяльності
	засоби соціально-педагогічного управління (виховні заходи, зустрічі, години спілкування тощо)
	соціальне виховання учнів у різноманітних видах діяльності (навчальній, культурно-дозвіллєвій, спортивно-оздоровчій, технічній та художній творчості, туристській тощо), соціальна допомога учням, усунення дії на розвиток їх соціальності негативних чинників середовища
	організоване навколо учнів виховне середовище, яке вміщує систему діяльності установ, організацій, творчих спілок, спеціалістів і організаторів культурно-дозвіллєвої діяльності
	вміти: здійснювати педагогічне керівництво процесом виховання дітей у родинах;  допомагати сім'ям у розвитку інтелектуальних, морально-естетичних, фізичних якостей їх дітей; вивчати ти інтереси та потреби дітей та молоді у різноманітних видах діяльності; забезпечувати посередництво між особистістю та сім'єю, між особистістю та різними суспільними і державними інституціями; володіти методикою і технологією соціального прогнозування та проектування.
	знати: основи загальної педагогіки (цілі, принципи, зміст, форми, методи, засоби освітньо-виховної роботи у соціальну середовищі, сім'ї); форми, засоби та методи педагогічної діяльності; сучасний стан і тенденції розвитку дитячих і підліткових спілок, рухів, організацій, їх вплив на особистість; функції, права, системи державних установ, інститутів, громадських, релігійних організацій у галузі освіти, навчання та виховання молодого покоління; основи педагогічної майстерності; різні форми соціально-педагогічного впливу на особистість, різні категорії дітей, молоді, людей похилого віку; основи родинної педагогіки, сімейного виховання; інформацію про національні особливості побуту та родинного виховання, народні традиції регіонів.

	7
	психолого-соціально-педагогічна
	дитина та родина у проблемній ситуації, дезадаптовані учні, соціальні групи у стані конфлікту
	консультативні корекційні та профілактичні засоби
	передбачає різноманітні види консультування та корекції міжособистісних відносин учнів в умовах класу з інклюзивним навчанням, допомогу в соціальній реабілітації дітям з інвалідністю, сприяння подоланню психологічних труднощів, що можуть виникнути у дітей в процесі адаптації до інклюзивного освітнього середовища
	зменшення дії негативних чинників мікросередовища на розвиток дитини впливаючи на її психологічний стан соціально-педагогічними засобами
	вміти: складати психологічну характеристику особи; давати інтерпретацію власного психічного стану; володіти способами психічної саморегуляції; надавати психологічну допомогу людині у кризовому стані; здійснювати корекційний вплив на дітей і молодь у конфліктних ситуаціях.
	знати: основні закономірності розвитку особистості; основні психічні функції та їх фізіологічні механізми; співвідношення природних і соціальних факторів у становленні психіки; значення волі та емоцій, потреб і мотивів, а також підсвідомих механізмів у поведінці людини; вікові та індивідуальні особливості людини; методи психолого-педагогічної діагностики розвитку дітей різного віку та їх оточення.

	8
	соціально-медико-реабілітаційна
	діти, молодь, родина; учні з обмеженими можливостями
	просвітницькі лекції, тренінги, семінари, акції, флеш-моби з питань здоровя
	передбачає організацію роботи з профілактики проблем здоров'я серед учнів, надання у разі необхідності першої медичної допомоги, зокрема й дітям з різними нозологіями, просвітницька робота з класним колективом здорового способу життя, організація реабілітаційних заходів з дитиною-інвалідом
	пріоритет здорового способу життя серед дітей, свідоме ставлення учнів до власного здоров’я, сприятливі умови для соціалізації хворих дітей та осіб з обмеженими можливостями


	вміти: проводити фізкультурно-оздоровчу діяльність в школі, за місцем проживання, сімейно-побутовому середовищі, позашкільних закладах і центрах дитячої творчості; володіти навичками фізичного самовдосконалення
	знати про: сучасний стан здоров’я дітей та молоді, шляхи підтримки та відновлення здоров’я, зокрема, репродуктивного, людини, здоровий спосіб життя, основи фізичної культури, особливості роботи з категоріями дітей, що знаходяться у групі ризику щодо стану здоров’я або мають інвалідність

	9
	морально-гуманістична
	діти та молодь, а також їх оточення
	засоби масової інформації, просвітницькі семінари, конференції, зустрічі
	поєднує риси всіх попередніх функцій, надає соціально-педагогічній діяльності гуманістичної спрямованості, полягає у створенні умов для спільної, основаної на принципах колективізму діяльності учнів з різним рівнем здоров’я, формування гуманних відносин між вчителями, батьками та учнями
	сприятливі умови для гідного функціонування людини, групи людей у суспільстві
	вміти: науково аналізувати соціально значущі проблеми та процеси, використовувати методи історичних, соціальних, педагогічних наук у різних видах професійної та соціальної діяльності; застосовувати можливості сучасних наукових методів пізнання природи, суспільства, особистості та володіти ними на рівні, необхідному для вирішення завдань, що постають у процесі виконання професійних функцій; висловлювати та обґрунтовувати свою позицію з питань ціннісного ставлення до процесів соціальної та освітньої інклюзії; збирати, аналізувати, систематизувати інформацію про соціальні проблеми дітей з інвалідністю, людей похилого віку; уміти прогнозувати напрями продуктивної діяльності дітей.
	знати: основні історичні факти, дати, події та імена історичних діячів; типологію, основні джерела виникнення та розвитку масових соціальних рухів, форм соціальних взаємодій, фактори соціального розвитку, типи та структуру соціальних організацій, їх аналіз; умови формування особи, її свободи, відповідальності за збереження життя, природи, культури, розуміння ролі насильства та ненасильства в історії та людській поведінці, моральних зобов'язань людини стосовно себе та інших людей; знати специфіку роботи в різноманітному соціальному середовищі; мати наукове уявлення про соціологічний підхід до трактування особистості, чинники її формування в процесі соціалізації; основні закономірності та форми регуляції соціальної поведінки; соціальні спільноти та соціальні групи.


Карта оцінки та самооцінки внутрішніх та зовнішніх ознак розвитку соціальності учнів в залежності від вікового періоду

Карта оцінки ознак розвитку соціальності учнів молодшого шкільного віку

	                                                                                                                  Рівні та оцінки 

                             Ознаки
	Низький

(1-4 бали)
	Середній

(5-8 балів)
	Високий

(9-12 балів)

	Внутрішні ознаки розвитку соціальності



	1. Розширення сфери соціальних знань, умінь та навичок: 

	- вміння самостійно виконувати соціально значущі доручення за заданим алгоритмом 
	
	
	

	- здатність оцінювати свої соціальні дії 
	
	
	

	- вміння звертатися з питаннями до більш досвідчених осіб або інших джерел інформації 
	
	
	

	- навички праці, організації свого простору, самоорганізації
	
	
	

	- навички соціального наслідування
	
	
	

	2. Засвоєння певного способу мислення та соціально визнаних уявлень про оточуючий світ 

	- кількість та якість застосування конструкцій наочно-образного мислення з елементами абстракції у ситуаціях соціальної взаємодії (розуміння абстракції у мові співрозмовника, користування абстрактними поняттями у власній мові)
	
	
	

	 - теоретичне відношення до дійсності (спроби теоретичного узагальнення соціальних явищ, роздуми та міркування щодо загальнолюдських «не побутових» питань) 
	
	
	

	3. Розвиток механізму «самокерування процесом соціалізації» (за А. Мудриком)

	 - бажання дитини грати нову роль – учня, готовність виконувати всі атрибути цієї нової ролі
	
	
	

	- самостійність у побудові нових відносин
	
	
	

	4. Формування системи соціальних цінностей особистості, соціально цінних якостей

	- якість взаємовідносин і взаємодій дитини з дорослим як носієм суспільно значущих ідеалів і моральних відносин
	
	
	

	- сприйняття і розуміння таких цінностей, як «родина», «вітчизна», «природа», «дружба»
	
	
	

	- розуміння важливості дружби в житті людини
	
	
	

	- розвиток доброзичливості, відкритості, товариськості
	
	
	

	- формування соціальних якостей (самостійності, впевненості у своїх силах, витримки)
	
	
	

	5. Засвоєння дієво-практичних властивостей, що забезпечують суб’єктність особистості

	- довільність поведінки (вміння дітей свідомо підкоряти свої дії правилам, орієнтуватися на задану систему вимог, уважно слухати говорить і виконувати завдання, пропоновані в усній формі;  вміння спиратися у діяльності наочність)
	
	
	

	- наявність внутрішнього плану дій
	
	
	

	6. Розвиток соціальних емоцій 
	
	
	

	- емоції багато у чому визначаються характером впливу зовнішніх чинників
	
	
	

	- диференціація сором’язливості, яка виявляється в реагуванні на людину, думка якої має значення для дитини
	
	
	

	- почуття самоповаги, що виявляється в гнівному реагуванні на приниження гідності й позитивному емоційному переживанні заохочення
	
	
	

	- довільність емоційної реакції (вміння керувати властивою віку підвищеною емоційною вразливістю, можливість зупинити агресію, образу, керувати власним психічним станом у залежності від соціальної ситуації)
	
	
	

	7. Розвиток уявлень про власне тіло та тілесність як соціальне явище

	- розуміння абстрактного змісту понять «хвороба», «біль», «організм»
	
	
	

	- сформованість уявлень про фізичну досконалість та красу
	
	
	

	- прагнення до фізичної досконалості
	
	
	

	- оціночне ставлення до власного тіла та тіла іншого
	
	
	

	- копіювання ставлення значущої особи, у першу чергу вчителя, до учня з психофізичною вадою
	
	
	

	- тимчасове відтворення у поведінці здорової дитини певних, вразивших її вад й таким шляхом отримання «штучного» досвіду життя з психофізичним обмеженням
	
	
	

	Зовнішні ознаки розвитку соціальності



	8. Особливості спілкування учнів між собою та з дорослими
	
	
	

	- наявність системи соціальних зв'язків, їх постійне розширення
	
	
	

	- прагнення охороняти межі власного психологічного простору із застосуванням найрізноманітніших засобів, що можуть виглядати як поява скритності, як би підтексту у відносинах дитини з іншими людьми
	
	
	

	- виникнення почуття симпатії, важливого для утворення малих груп, дружніх стосунків з кимось з учнів
	
	
	

	9. Провідна діяльність
	
	
	

	- спостерігається потреба в суспільно значущій діяльності, якою виступає навчання у школі
	
	
	

	- зберігається потреба у грі, особливість якої в цей період полягає в тому, що дитина може грати саму себе, прагнучи до позиції, що не вдається в реальності
	
	
	

	10. Соціальний статус школярів
	
	
	

	- позитивне сприйняття та підтримка нового соціального статусу – «школяр»
	
	
	

	- наявність та підтвердження власною поведінкою певного соціального статусу в класі
	
	
	

	11. Основні шляхи набуття соціального досвіду 
	
	
	

	- прояв моральних почуттів (дружби, товариськості, обов'язку, гуманності) учнів у колективних відносинах, спільній діяльності
	
	
	

	-


	
	
	

	 наполегливості) сприяє шкільне навчання, яке вимагає від учнів усвідомлення й виконання обов'язкових завдань, підпорядкування їм активності, довільного регулювання поведінки, уміння активно керувати увагою, слухати, думати, запам'ятовувати, узгоджувати свої потреби з вимогами вчителя.
	
	
	

	12. Головні соціально-психологічні механізми соціалізації 
	 
	
	

	- наслідування поведінки дорослого;
	
	
	

	- звичка до певної соціальної ситуації та її внутрішнє не критичне прийняття – дійсна віра в існуючі в ній ідеали, правила, норми
	
	
	


Таблиця 

Показники, методики, рівні оцінки соціальності учнів за додатковим критерієм «Ознаки розвитку соціальності особистості у певній соціальній ситуації»
	Критерій
	Показники
	Методика оцінки
	Ознаки за рівнями

	
	
	
	низький
	середній
	високий

	Ознаки розвитку соціальності особистості у певній соціальній ситуації
	Ознаки розвитку социальності особистості у внутрішній соціальній ситуації
	Карта оцінки та социальності особистості у внутрішній соціальній ситуації (Додаток А); Методика «Индивидуальная   социальная   ситуация развития»  

И.А. Николаевой [105, с. 31-34]
	Коло соціальних знань, умінь та навичок незначне; спосіб мислення та стійких уявлення про оточуючий світ не відповідають віку; механізм «самокерування процесом соціалізації» не розвинутий; соціальні цінності нестійкі, соціально цінні якості розвинуті незначно; суб’єктність на низькому рівні; прояв соціальних емоцій, як правило, пов'язаний із негативними подіями (порушення дисципліни, бійка тощо); уявлення про тіло не розвинуті або викривлені
	Володіння учнем певними соціальними знаннями, уміннями та навичками; часткове засвоєння певного способу мислення та соціально визнаних стійких уявлень про оточуючий світ; механізм «самокерування процесом соціалізації» слабо розвинутий; система соціальних цінностей, більше залежить від зовнішнього контролю; соціально цінні якості, соціальні емоції та суб’єктність частіше проявляє у спеціально створених для цього педагогічних ситуаціях; не стійки уявлення щодо соціокультурного значення власного тіла та тіла іншого
	Володіння широким спектром соціальних знань, умінь та навичок; стійке засвоєння способу мислення та соціально визнаних стійких уявлень про оточуючий світ, притаманних віку; розвинутий механізм «самокерування процесом соціалізації»; сформована гуманістична система соціальних цінностей особистості, соціально цінних якостей; дієво-практичних властивостей, що забезпечують суб’єктність особистості, знаходяться на високому рівні; широкий спектр соціальних емоцій; стійкі та адекватні уявлення щодо тілесності

	
	Ознаки розвитку соціальності особистості у зовнішній соціальній ситуації
	Карта оцінки та социальності особистості у зовнішній соціальній ситуації (Додаток А);

Методика визначення індексу соціальності середовища класу та школи;  «Матриця соціальності учня інклюзивної школи» [428, с. 119-128; 435, с. 166-175.];

діагностика професійно-особистісних особливостей та стиля спілкування педагогів з дітьми [355, с. 422-428]
	Основні види діяльності не забезпечують повноцінний психосоціальний розвиток учня у певному віковому періоді, у рамках нової соціальної ситуації; соціальний статус школярів не відповідає віку та внутрішнім потребам дитини, гальмує її розвиток, учень володіє переважно тими шляхами набуття соціального досвіду, що забезпечують його низьку якість; фактори та механізми соціалізації діють негативно
	Діяльність не завжди забезпечує психосоціальний розвиток учня у певному віковому періоді, у рамках нової соціальної ситуації; соціальний статус школярів не завжди достатньо конструктивно забезпечує набуття позитивного соціального досвіду із дорослішанням дитини, дія факторів та механізмів соціалізації може приводити до негативних наслідків у розвитку дитини
	Діяльність відповідає віковому періоду та соціальній ситуації розвитку учні; соціальний статус школяра адекватний його потребам й можливостям, не порушує права дитини, сприяє її розвитку, набуттю позитивного досвіду в колективі, володіє широким спектром шляхів набуття такого досвіду особистості, механізми та фактори соціалізації спрямовують розвиток учня позитивно


методичні рекомендації з діагностики соціальності учнів та стану шкільного середовища

Максимальна компенсація психофізичних обмежень, повна самореалізація та інтеграція людей із проблемами здоров’я у соціум є можливою лише через сприяння становленню і розвитку їх соціальності, що на думку вчених  (С. Щербак), «фіксує вихідну включеність людської істоти у спільний з іншими людьми – соціальний – світ» [3, с.99]. Особливу роль у цьому процесі відіграють заклади освіти – важливі соціальні інститути, спеціально створені суспільствам для передачі наступним поколінням позитивного соціального досвіду, суспільних цінностей, необхідних у житті знань, вмінь, навичок. А ключовою фігурою, що реалізує соціально-виховний вплив на учнів, досягаючи розвитку їх соціальності, є соціальний педагог.

На відміну від соціального працівника, вчителя, психолога, соціальний педагог виступає як посередник між людиною та соціальним середовищем, який має використовувати не тільки свій власний потенціал, а й можливості інших фахівців, різних соціальних інститутів задля створення позитивних умов для соціального розвитку особистості. Тому, на нашу думку, саме соціальний педагог спроможний ефективно сприяти розвитку соціальності учнів інклюзивної школи, долати труднощі соціальної взаємодії учнів з різним рівнем здоров’я, батьків, педагогічного колективу.
Провідним у діяльності соціального педагога загальноосвітньої школи є діагностичний напрям роботи. Соціальний педагог діагностує розвиток особистості дитини, підлітка, молодої людини як клієнта в соціальному середовищі, особливості впливу цього середовища на їх соціалізацію, їхні позитивні можливості, негативні впливи, а потім проектує діяльність усіх суб'єктів соціального виховання.

Метою психодіагностики є встановлення психологічного діагнозу як висновку про актуальний стан психічних особливостей особистості та прогнозування їх подальшого розвитку.

Метою соціальної діагностики є встановлення соціального діагнозу, тобто науково обґрунтованого висновку про стан соціального здоров'я досліджуваного.

Педагогічна діагностика - це вивчення особистості дитини, підлітка, молодої людини та дитячого, молодіжного колективів з метою забезпечення індивідуального і диференційованого підходу в процесі навчання і виховання для більш ефективної реалізації його основних функцій.

Соціальний педагог повинен пам'ятати про те, що вивчення особистості повинно бути спрямоване не стільки на викриття недоліків, скільки на пошук резервів особистості, її нерозкритих можливостей і потенціалів.

Соціально-педагогічна діагностика за змістом і кінцевою метою є педагогічною, а за методикою проведення має багато спільного з психологічними і соціальними дослідженнями [Професія - соціальний працівник [Текст]/ Упоряд.: О. Главник. За заг. ред. К. Шендеровського, І. Ткач. - К.: Главник, 2006. - 112 с.]. Тому соціальний педагог користується різноманітними видами діагностики, пристосовуючи їх до власної мети, і повинен володіти методами соціологічного, педагогічного, психологічного і частково медичного дослідження. 

Процес соціально-педагогічної діагностики учнівського колективу має таку структуру.

1. Констатація певного неблагополуччя в діяльності і поведінці учня або у групі.

2. Усвідомлення можливих причин неблагополуччя, аналіз особливостей соціальної ситуації.

3. Висунення робочої гіпотези шляхом аналізу сукупності виявлених даних.

4. Збір додаткової інформації, необхідної для перевірки гіпотези.

5. Перевірка робочої гіпотези шляхом аналізу сукупності даних.

6. Повторення процедури, якщо гіпотеза не підтвердилася [Професія - соціальний працівник [Текст]/ Упоряд.: О. Главник. За заг. ред. К. Шендеровського, І. Ткач. - К.: Главник, 2006. - 112 с.].

Согласно программе диагностической деятельности можно выделить следующие аспекты соціально-педагогической диагностики [Ингенкамп К. Педагогическая диагностика / Перевод с немецкого.‑ M., 1991]: изучение (сбор данных; сравнение; интерпретация; аналіз, прогнозирование; доведение до сведения учащихся результатов диагностической деятельности.

В педагогической диагностике требуется прежде всего изучение, осуществляемое в несколько этапов: сбор данных, на основе которых делаются все выводы, сравнение наблюдаемого нами поведение с прежним поведением того же лица, с поведением других лиц, с описанием стандартного поведения, интерпретация, чтобы после обработки имеющейся информации дать оценку тому или иному поведению и анализ с целью определить причины отклонения в поведении. Изучение отдельных учеников и класса в целом должно быть направлено на вскрытие причин поведения, мотивов, а не на констатацию фактов.

Исследование процесса развития каждого ученика должно осуществляться на протяжении всех лет его обучения. Диагностика должна охватывать всех учащихся без исключения и проводиться путём систематических диагностических срезов по каждому из параметров соціального развития. В случае невозможности проведения этого среза в отношении какого-либо ученика в установленное время (из-за болезни или по другим причинам) этот срез должен быть проведён в самое ближайшее время, но ни в коем случае не пропущен. Только в таком случае возможно эффективное использование результатов диагностической деятельности соціального педагога.

Не менее важно прогнозирование, которое позволяет предвидеть поведение в других ситуациях или в будущем. 

Наконец, требуется сообщать другим (чаще всего учащимся и их родителям) результат диагностики, ибо с помощью обратной связи нужно оказать влияние на поведение детей в будущем. Необходимо контролировать воздействие этих сообщений на учащихся, для того чтобы знать, удалось ли достичь желаемого результата.

В зависимости от задач изучения, применяемые методы подразделяются на [Фридман Л.М., Пушкина Т.А., Каплунович И.Я. Изучение личности учащегося и ученических коллективов.‑ M.: Просвещение, 1988]: неэкспериментальные (служат для выявления наличия или отсутствия какой-нибудь психологической особенности); диагностические (для количественного измерения); экспериментальные (для объяснения психических явлений); формирующие (для выявления возможностей развития).

Неэкспериментальные методы часто используют как средство первоначальной «разведки», ориентировки, знакомства с учениками. Они позволяют собрать большой материал для установления предварительных данных. Также их можно использовать для долговременного наблюдения за динамикой изменений. Серед таких методов: анкетирование, анализ продуктов деятельности, наблюдение, беседа.

Диагностические методы позволяют не просто описать те или иные психические особенности личности или группы людей, но и измерить их. До цієї групи методів належать: шкалирование, тестирование

Шкалирование представляет собой метод измерения, с помощью которого реальные качественные психологические явления получают своё числовое выражение в форме количественных оценок. Наприклад за технологіею соціальної паспортизації класу [Дементьев И. Работа школы с детьми группы риска [Текст]// Воспитание школьника. - 2000. - № 7 - С. 24] соціальному педагогу необхідно зібрати інформацію про особистісні характеристики учня та соціально значимі характеристики інших членів сім'ї та умов її проживання. Збір такої інформації необхідно проводити за запропонованим алгоритмом, наведеним в таблиці «Матриця соціального благополуччя дитини» (табл.), який дозволяє вирахувати узагальнений показник рівня соціального благополуччя дитини.

Тестирование – это стандартизированный метод, используемый для измерения различных характеристик отдельных лиц. Часто оно является наименее трудоёмким способом получить сведения об объективных данных или субъективных позициях. Серед психологічних тестов, доцільних у роботі соціального педагога: методи виміру товариськості учнів, діагностика міжособових стосунків, вивчення життєвих цілей, цінностей учнів, тест «Самооцінка» (табл.) та інші.

Экспериментальные методы передбачають проведення експерименту. Эксперимент представляет собой метод психологического исследования, позволяющий не только описать явление, но и объяснить его. Исследователь планово воздействует на происходящее с целью выявить закономерности, вычленить комплекс наиболее благоприятных условий.

Этот метод применяется, в основном, в научной работе, хотя может использоваться в повседневной деятельности соціального педагога для проверки эффективности новых и оптимизации хорошо зарекомендовавших себя приёмов работы. До цієї групи методів належать: лабораторный експеримент (проводится в искусственных для ученика, специально создаваемых и точно учитываемых условиях), естественный експеримент (ученики, находящиеся в естественных для них условиях игровой, учебной или трудовой деятельности, не догадываются о проводимом психологическом исследовании), моделирующий експеримент (объяснение соціально-педагоических явлений посредством их моделирования).

Ранее описанные методы изучения учащихся носят, прежде всего, фиксирующий характер, выявляют лишь текущий уровень развития. Однако личность следует изучать в развитии. Только тогда можно в полной мере выявить её способности и возможности.

Формирующие методы как раз и отвечают данным требованиям. Суть этой группы методов – изучение психологических особенностей ученика в естественных условиях путём активного формирования интересующих исследователя качеств. "Попутно" решаются образовательные и воспитательные задачи. Такие методы, как аналіз, прогнозирование, сообщение клиентам результатов исследования, позволяя прослеживать развитие личности, удачно сочетают психологическое изучение школьников с поиском и разработкой оптимальных путей социально - педагогической работы.

На основі діагностики соціальний педагог складає низку документів (Додаток 5):
1. Соціальний паспорт школи.

2. Список категорійних дітей.

3. Соціально-психологічний паспорт дітей, що потребують підвищеної педагогічної уваги.

4. Статистичний звіт про роботу соціального педагога.

5. Картотека дітей, що знаходяться під опікою.

6. Список дітей-сиріт та дітей, що залишились без піклування батьків і проживають з опікунами.

Важливою формою документації соціального педагога в школі є соціальна паспортизація класів (Додаток 6), яка здійснюється за спеціально розробленим алгоритмом та відображається у «Матриці соціального благополуччя дитини» (Додаток 3).
Робота з діагностики рівня соціальності членів класного колективу на цьому етапі полягала у реалізації різних видів діагностичної діяльності, що забезпечували вивчення особистості дитини та класного колективу у цілому для здійснення індивідуального і диференційованого підходу в процесі навчання і виховання для більш ефективної реалізації технології розвитку соціальності учнів. Вивчення особистості та колективу відбувалося у єдності й було спрямовано не лише на оцінку наявних обмежень розвитку або недоліків у взаєминах, скільки на пошук резервів особистості й колективу, нерозкритих можливостей і потенціалів. Соціально-педагогічне вивчення окремих учнів і класу в цілому також має бути спрямовано на аналіз причин соціальної поведінки, мотивів, цінностей особистості, а не лише на констатацію фактів.

У межах програмного рівня доречним буде визначення алгоритму соціально-педагогічної діагностики у класному колективі (рис.). 
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Рис. Алгоритм соціально-педагогічної діагностики розвитку соціальності учнів у класному колективі

Згідно зі звичною програмою діагностичної діяльності [176] можна виділити наступні загальні аспекти соціально-педагогічної діагностики соціальності учнів: вивчення (збір даних); порівняння; інтерпретація; аналіз, прогнозування; зведення результатів діагностичної діяльності. Кожен із зазначених аспектів реалізується у межах вивчення процесу розвитку соціальності учнів як власне діагностика розвитку соціальності учня, а також як встановлення особливостей соціальної взаємодії між учнями у класі. 

У соціально-педагогічній діагностиці розвитку соціальності особистості учня зазначені вище аспекти необхідно враховувати, тому вивчення дитини необхідно розпочинати зі збору даних, на основі яких маємо висновки про рівень соціальності учнів, порівняння актуальної поведінки учня з попередньою, а також з поведінкою інших осіб, з описом стандартної поведінки; інтерпретації – надання після обробки наявної інформації оцінки тій або іншій поведінці й аналіз з метою визначення причин відхилення в поведінці, проблеми соціального розвитку. 

Підкреслимо, що розвиток соціальності особистості учня як результат соціального виховання, залишається нині визначеним недостатньо чітко. Найчастіше педагоги-практики конкретизують його через наявність-відсутність відхилень від суспільної норми у поведінці учня, тобто надають соціальному вихованню частково негативний зміст, очікуючи його результат частіше як відсутність результату, що проявляється у відхиленнях від нормальної поведінки, коли соціальне виховання не вдалося. Таке розуміння споріднює саму суть процесу соціального виховання із поняттям «соціально-педагогічна профілактика». Іноді результатом соціального виховання у педагогічних дослідження виступає набутий людиною соціальний досвід, але часто не береться до уваги його особистісне підґрунтя (соціальні якості, система цінностей; індивідуальність), а також розвиток можливостей його застосування у житті, зокрема суб’єктності, без чого досягнення мети соціального виховання є неможливим.

Проведений нами аналіз структури соціальності (п.п. 2.1) дозволяє визначити складові соціальності, що необхідно враховувати у ході реалізації діагностичного процесу як-от: соціальний досвід – засвоєні учнем соціальні знання та вміння (когнітивна складова соціальності), призвичаєні учнем соціальні цінності класу як соціальної мікрогрупи (ціннісна складова соціальності); суб’єктність – наявність в особистості дитини певних якостей (емоційно-особистісна складова соціальності), а також вияв певної поведінки, практикування різних видів соціальної діяльності дитини у класному колективі (діяльнісно-поведінкова складова соціальності). Кожна із зазначених складових соціальності має вивчатися у процесі соціально-педагогічної діагностики, що потребує подальшого обґрунтування та розробки інструментарію на методично-процесуальному рівні технології.

На нашу думку, найбільш доречним інструментарієм, що дозволяє її вирішити є, з одного боку, «Матриця соціальності учня інклюзивної школи», а, з іншого - «Матриця оцінки ефективності роботи майбутнього соціального педагога з розвитку соціальності учнів інклюзивної школи»

Для вірної оцінки соціальності учня ході педагогічної практики майбутньому соціальному педагогу необхідно зібрати інформацію не лише про особистісні та соціальні характеристики учня, соціальні цінності особистості, прояви її поведінки, а й схарактеризувати безпосереднє оточення дитини. Збір такої інформації необхідно проводити за запропонованим алгоритмом, наведеним в таблиці (рис.1), розробленій з урахуванням «Матриці соціального благополуччя дитини» І. Дементьєва [1, с.24], яка дозволяє вирахувати узагальнений показник рівня соціальності дитини. Таблицю-матрицю заповнює студент-практикант, з урахуванням даних, отриманих від учня, соціального педагога, психолога, вчителя молодшої школи або класного керівника. На основі зібраних даних про школяра виявляються ті учні, яких можна віднести до групи ризику і які потребують соціально-педагогічного втручання у процес соціального виховання, а також індивідуальної роботи з профілактичною або корекційною метою. За допомогою даних матриці можна також оцінити рівень соціальності колективу, вирахувати чи потрібна класному керівнику негайна допомога щодо соціального виховання учнів. Узагальнюючі дані таблиці також становлять важливий фактичний матеріал для складання соціального паспорту класу.

Табл.

Матриця соціальності учня інклюзивної школи

	№ з/п
	Соціальні характеристики учня
	Бал
	Оцінка

	1.
	Склад сім’ї дитини:

Матір , батько, дідусь, бабуся, сестри, брати .

Лише матір і батько

Матір і вітчим, батько і мачуха

Одна матір або один батько

Немає батьків. Замість них – опікуни, родичі
	5

4

3

2

1
	

	2.
	Шкільна успішність:

Висока

Добра

Задовільна

Незадовільна

Дитина відвідує школу рідко
	5

4

3

2

1
	

	3.
	Здоров'я дитини:

Практично здорова

Часто хворіє в межах нормального розвитку

Має хронічні соматичні хвороби

Має фізичні обмеження, соматичні хвороби на тлі збереженого інтелекту

Має вроджені патології, нервово-психічні хвороби, дещо відстає в розумовому розвитку
	5

4

3

2

1
	

	4.
	Санітарно-житлові умови життя сім'ї:

Власний будинок, або власна квартира

Спільна квартира чи будинок із родичами подружжя

Більше однієї кімнати в комунальній квартирі із зручностями або наймана квартира

Власна кімната в комунальній квартирі із зручностями

Власного житла немає, гуртожиток або наймана кімната
	5

4

3

2

1
	

	5.
	Прибутки сім'ї:

Високий рівень матеріального забезпечення

Грошей вистачає й на повсякденні витрати і на значні покупки

На повсякденні витрати грошей вистачає, але значні покупки викликають труднощі

Вистачає лише від платні до платні

Грошей постійно не вистачає
	5

4

3

2

1
	

	6.
	Морально-психологічний клімат у сім'ї:

Атмосфера доброзичливості, взаємної поваги та любові

Нормальний спосіб життя, але без особливого емоційного забарвлення

У сім'ї конфліктна обстановка

Сім'я, що опинилася у складних життєвих обставинах

Криміногенна сім'я
	5

4

3

2

1
	

	7.
	Поведінка дитини в школі:

Добра

Задовільна

Незадовільна

Неодноразово помічалися випадки асоціальної поведінки

Стоїть на обліку в інспекції у справах неповнолітніх
	5

4

3

2

1
	

	8.
	Позашкільне спілкування дитини:

Постійне спілкування в позакласних та позашкільних формах виховної роботи на основі спільних позитивних інтересів

Епізодична участь у позитивно спрямованих формах дозвільної діяльності 

Обмежене коло спілкування

Спілкування в асоціальних групах, комп’ютерна, Інтернет-, ТV-залежність 

Спілкування в криміногенних групах, які знаходяться на відповідному обліку
	5

4

3

2

1
	

	9.
	Спрямованість дитини (молодший шкільний вік):

Яскраво виражене бажання бути соціально прийнятим, спрямованість на заняття улюбленою справою, досягнення успіхів у навчанні

Намагання досягнути успіхів у навчанні за відсутності розвинутих навчальних та позанавчальних інтересів

Намагання виглядати хорошим, досягнути соціального визнання, похвали вчителя (батьків) без відповідної реальної діяльнісної підтримки (пасивна адаптація)

Відверта відраза до навчальної та позанавчальної позитивної активності, орієнтація на віртуальне спілкування або на осіб та групи із асоціальною поведінкою

Постійна асоціальна поведінка на уроках та у позакласній діяльності
	5

4

3

2

1
	

	
	Спрямованість дитини (середній шкільний вік):

Бажання досягти навчальних успіхів за рахунок сумлінної праці, захопленість гуртковою роботою

Бажання втриматися у складі «хорошистів», ситуації позитивної захопленості певним видом діяльності не спостерігається

Бажання виглядати хорошим будь-якою ціною без відповідної реальної діяльнісної підтримки (пасивна адаптація)

Відраза до навчальної праці та спілкування з класом, потяг формування шкідливих звичок, комп’ютерної залежності, суїциду

Участь у асоціальних діях, здійснюваних у складі асоціальних груп підлітків, виражена адитивна поведінка 
	5

4

3

2

1
	

	
	Спрямованість дитини (старший шкільний вік):

Чітко визначені життєві плани, сформований відповідний рефлекс цілі

Позитивна орієнтація на формування життєвих цілей, але уявлення про шляхи і засоби їх досягнення розпливчасті або не зовсім соціально позитивні

Відсутність позитивних перспективних цілей, соціальна незрілість, інфантилізм, замкненість, схильність до ігнорування проблем

Негативні цільові орієнтації, примітивні, бездуховні; референтна група - ровесники з асоціальною спрямованістю інтересів

Участь у правопорушеннях; постановка на облік в інспекції у справах неповнолітніх
	5

4

3

2

1
	

	10.
	Емоційні стосунки батьків з дітьми:

Атмосфера довір'я, демократизм стосунків, підтримка

Батьки зайняті собою, але ставлення до дітей доброзичливе, зацікавлене 

Гіперпіклування, сліпа любов, «перепоручення» дітей бабусям та іншим родичам

Батьки не цікавляться дітьми, бездоглядність дітей

Конфліктні стосунки батьків із дітьми, випадки насильства у родині
	5

4

3

2

1
	

	11.
	Інтелектуальний фон сім'ї:

Сімейна бібліотека, преса, телевізор, картини, часті розмови за межами побутових справ

Сімейна бібліотека, телевізор, картини; однак розмови найчастіше знаходяться в рамках побутових справ

Книга присутня в квартирі, але культ її відсутній; розмови не виходять за рамки побутових справ, основне джерело інформації дітей - Інтернет

Крім підручників, інших книг немає; основне джерело інформації – телевізор, 

Відсутні книги і будь-які засоби інформації
	5

4

3

2

1
	


Результати діагностичної роботи підраховуються за ключем, де найбільша загальна сума балів може складати 55 балів. Оцінки розподіляються таким чином: 11 балів та нижче – низький рівень соціальності, приналежність учня до групи високого соціального ризику; від 11 до 22 балів - рівень соціальності нижче середнього; від 22 до 33 балів - середній рівень соціальності зі схильністю до входження у групу соціального ризику; від 33 до 44 балів – рівень соціальності вище середнього; більше 44 балів - високий рівень соціальності. 

Для оцінки ефективності роботи соціальних педагогів з розвитку соціальності учнів пропонуємо наступну матрицю (рис.2).

Табл.

Матриця оцінки ефективності роботи майбутнього соціального педагога з розвитку соціальності учнів інклюзивної школи у ході педагогічної практики 

	№ п/п (к-ть балів)
	Вид діяльності 
	Само-оцінка
	Оцінка експерта

	І.

(0-4)
	Планування діяльності:

1. Системність (етапність) діяльності відображена в індивідуальному плані
	
	

	(0-4)
	2. Урахування в індивідуальному плані, напрямів та форм роботи, відображених у планах роботи школи, соціального педагога, психолога, педагогів організаторів, класних керівників 
	
	

	(0-2)
	3. Відображення в індивідуальному плані державних (регіональних, місцевих) документів, програм, наказів та рішень 
	
	

	(0-3)
	4. Наявність в індивідуальному плані власних авторських форм діяльності
	
	

	(0-2)
	5. Наявність та якість відображення у щоденнику роботи над науково-методичною літературою школи, ознайомлення з досвідом роботи соціального педагога
	
	

	ІІ.

(0-3)
	Діагностична діяльність:

1. Наявність та якість зібраного студентом у ході практики банку даних  діагностичних методик
	
	

	(0-2)
	2. Доцільність та орієнтованість на вирішення практичних проблем школи діагностичних досліджень 
	
	

	(0-5)
	3. Якість аналітичних довідок, складених за результатами діагностичних досліджень
	
	

	(0-2)
	4. Якість рекомендацій, наданих соціальним педагогом за результатами досліджень
	
	

	ІІІ. 

(0-2)
	Корекційна (профілактична) діяльність:

1. Наявність та якість банку даних корекційних (профілактичних) заходів 
	
	

	(0-3)
	2. Наявність та якість авторських заходів 
	
	

	(0-3)
	3. Володіння методами та прийомами корекційної (профілактичної) роботи (оцінюється методистом та вчителем у ході відкритих занять)
	
	

	(0-5)
	4. Кількість та різноманітність форм корекційної (профілактичної) роботи 
	
	

	ІV.

(0-3)
	Консультативна діяльність:

1. Організація, проведення та відображення у звітній документації групових та індивідуальних консультацій за результатами діагностичних досліджень
	
	

	(0-3)
	2. Якість розробки стратегій допомоги школярам, що мають проблеми у навчанні, поведінці (рекомендації для учня, школярів, класних керівників, батьків) 
	
	

	V.

(0-2)
	Діяльність з соціального виховання учнів:

1. Наявність заходів з соціально-виховної роботи з учнями 
	
	

	(0-3)
	2. Наявність заходів щодо проведення просвітницької роботи з педагогами 
	
	

	(0-3)
	3. Наявність заходів щодо проведення просвітницької роботи з батьками
	
	

	VІ.

(0-4)
	Навчальна діяльність:

1. Наявність, кількість та якість відображення у звітній документації спостережень за взаємодією учнів та вчителя на уроці
	
	

	VІІ.

(0-3)
	Зв’язки з громадськістю:

1. Організація спільної роботи спеціалістів суміжних галузей 
	
	

	(0-3)
	2. Здійснення соціального патронажу (допомога соціальному працівнику школи)
	
	

	VІІІ. 

(-2 до 2)
	Власна педагогічна робота (Оцінювання роботи практиканта педагогами навчального закладу):

1. Використання рекомендацій соціального педагога у навчально-виховній роботі класного керівника (оцінка виставляється класним керівником)
	
	


	(-2 до 2)
	2. Допомога у здійсненні індивідуального підходу в навчанні школярів (оцінка виставляється класним керівником) 
	
	

	(-2 до 2)
	3. Позитивний вплив на учнів (оцінка виставляється класним керівником)
	
	

	(-2 до 2)
	4. Вплив на соціально-психологічний клімат колективу (оцінка виставляється класним керівником)
	
	

	ІХ. 

(0-2)
	Участь у поширенні і впровадженні передового досвіду соціальних педагогів:

1. Відвідування навчально-методичних заходів школи
	
	

	(0-3)
	2. Упровадження у свою діяльність рекомендацій соціального педагога, психолога, педагогів організаторів та інших фахівців школи 
	
	

	(0-3)
	3. Допомога соціальному педагогу у оформленні документації, виконання доручень соціального педагога
	
	

	Мах 80
	Загальна сума
	
	


Відповідно до зазначених у таблиці критеріїв майбутній соціальний педагог здійснює усі види практичної роботи та має можливість оцінити самостійно ефективність своєї діяльності та отримати оцінки спеціалістів, з якими він співпрацював у ході проходження педагогічної практики. Максимальна оцінка – 80 балів, може бути отримана практикантом за умови виконання усіх видів передбачених програмою практики робіт та підвищена (ще на 20 балів) під час підготовки звітної документації і проведення конференції із захисту результатів практики.
Таблиця

Показники, методики, рівні оцінки соціальності учнів 

за когнітивним, ціннісним, емоційно-особистісним, практично-діяльнісним критеріями 

	№

п/п
	Критерій
	Показники
	Методика оцінки

	1
	Когнітивний
	Соціально-комунікативна компетентність
	Опитувальник соціально-комунікативної компетентності (СКК) [106; 355, с. 452-460]

	
	
	Соціальні знання
	Контент-аналіз змісту документів (творів учнів щодо актуальних проблем спілкування, навчання, життя); метод соціально-педагогічних ситуацій

	
	
	Успішність учнів у класному колективі
	Контент-аналіз змісту документів, що відображають навчальні досягнення учнів;

бесіди з педагогами; соціометрія [355, с. 433-436]

	2
	Ціннісно-самооцінний
	Соціальні цінності та етичні уявлення
	«Мій Всесвіт» [105, с. 48-49]

«Життєве призначення» [355, с. 85-89] 

Методика «Що таке добре і що таке погано?» [506, с. 66]

	
	
	Адекватність саморозуміння особистості
	Тест-опитувальник самовідношення В. Столина, С. Пантелеєва [355, с. 445-96] 

«Самооцінювання» [355, с. 440-446]

	
	
	Переконання оточуючих, які вплинули на розвиток і становлення особистості дитини в процесі її соціалізації
	Діагностика особістості та її соціальніх зв'язків -методіка «недопісана теза» [105, с. 47]

	3
	Емоційно-особистісний
	Характеристика кола спілкування
	Методика «Референтні особи» [105, с. 49-50]

	
	
	Соціальні емоції
	Проективний тест особистісних відносин, соціальних емоцій і ціннісних орієнтацій "Будиночки" О. Орехової на основі тесту відносин А.Еткінда [362, с.33-55.]

Методика «Веселий-сумний» [402, с.283-285]

Спостереження за поведінкою учнів у класному колективі

	
	
	Соціальні якості
	Спостереження за учнями в умовах шкільного середовища; експертні оцінки рівня розвитку соціальних якостей учнів

	4
	Практично-діяльнісний
	Соціальні уміння
	Спостереження за учнями в умовах шкільного середовища; експертні оцінки рівня розвитку соціальних умінь учнів

	
	
	Соціальна поведінка
	Методи якісних (експертних) оцінок педагогів та батьків

«Особиста біографія» [355, с. 91-96]

	
	
	Соціальна активність
	«Методика реєстрації соціальної активності дитини» [355, с. 420-422]


Наведена у таблиці сукупність критеріїв, показників та методик діагностики розвитку соціальності забезпечує у ході експериментального дослідження надійність та вірогідність результатів оцінки розвитку соціальності особистості учнів.

Узагальнення можливого ступеня прояву ознак розвитку соціальності учнів за усіма обґрунтованими вище критеріями дозволило визначити такі рівні зазначеного розвитку:

Високий рівень розвитку соціальності учнів – передбачає володіння особистістю широким спектром соціальних знань, умінь та навичок; стійке засвоєння способу мислення та соціально визнаних загальних уявлень про оточуючий світ, притаманних віку; розвинутий механізм «самокерування процесом соціалізації»; сформовану гуманістичну систему соціальних цінностей особистості, соціально цінних якостей; дієво-практичних властивостей, що забезпечують суб’єктність особистості, знаходяться на високому рівні; широкий спектр соціальних емоцій; стійкі та адекватні уявлення щодо тілесності. Діяльність відповідає віковому періоду та соціальній ситуації розвитку учні; соціальний статус школяра адекватний його потребам й можливостям, не порушує права дитини, сприяє її розвитку, набуттю позитивного досвіду в колективі, володіє широким спектром шляхів набуття такого досвіду особистості, механізми та фактори соціалізації спрямовують розвиток учня позитивно. Даний рівень характеризується сформованим в учня відповідно віку науковим світоглядом; здатністю ефективно взаємодіяти з оточуючими людьми в системі міжособистісних відносин; компетентністю у системі спілкування і включення у діяльність: досвідом орієнтування в соціальних ситуаціях; уміннями вірно визначати особистісні особливості та емоційні стани інших людей; умінням вибирати адекватні способи контакту з ними і реалізовувати їх у процесі взаємодії; вмінням поставити себе на місце іншої людини (ідентифікація), бачити і прогнозувати поведінку інших і своє власне місце в процесі спілкування (соціальна інтуїція і соціальна рефлексія); високою успішністю у різних видах діяльності, зокрема у навчанні, високим статусом у колективі. Науковим світоглядом та ідейністю, ціннісними орієнтаціями.

На різних вікових етапах спрямованість виявляється у вигляді простих утворень: позитивного ставлення до навколишньої дійсності, праці, людей. Ці відносини виражаються в діях, вчинках, думках, оцінках і самооцінках. Для даного рівня характерною є наявність розвинутих, відповідних віку соціально-етичних якостей. Якості особи, є результатом засвоєння дитиною форм поведінки, що існують в даному суспільстві й мають виражений зв'язок з поведінкою і мотивами діяльності особистості.

Сформовані етичні якості розкривають позитивне ставлення учнів до суспільства, праці, гуманне відношення до людей і принципово-вимогливе ставлення до самого себе. Соціальність школяра визначається не окремими позитивними якостями (товариськість, прихильність, толерантність), а їх гармонійною сукупністю, моральним змістом і спрямованістю, рівнем розвитку й вияву у реальних діях.

На даному рівні учень демонструє активну, суб’єктну поведінку: бере участь в краєзнавчій роботі, відвідуванні виставок, музеїв, участь в творчих конкурсах, олімпіадах, відвідування творчих об’єднань. Його діями часто керує прагнення усе робити красиво, тому виявляється особливий інтерес до уроків художньо-естетичного циклу. Учень виявляє прагнення внести нове в особисту діяльність, в роботу класу, творчого об’єднання. Спостерігається цілеспрямована самоосвіта учня. скромна та проста манера поведінки та спілкування. 

Учень виявляє самостійність, що виражається в умінні ставити перед собою цілі та завдання, ухвалювати рішення і робити виправданий, обґрунтований вибір способів діяльності. Тенденція до здійснення самостійних вольових вчинків на основі засвоєних етичних принципів і норм, моральних переконань і звичок відбиваються в саморегуляції. Самостійність в організації діяльності й саморегуляція поведінки є основними ознаками становлення соціальності. 

Середній рівень передбачає володіння учнем певними соціальними знаннями, уміннями та навичками; часткове засвоєння певного способу мислення та соціально визнаних стійких уявлень про оточуючий світ; механізм «самокерування процесом соціалізації» слабо розвинутий; система соціальних цінностей, більше залежить від зовнішнього контролю; соціально цінні якості, соціальні емоції та суб’єктність частіше проявляє у спеціально створених для цього педагогічних ситуаціях; не стійки уявлення щодо соціокультурного значення власного тіла та тіла іншого. Діяльність не завжди забезпечує психосоціальний розвиток учня у певному віковому періоді, у рамках нової соціальної ситуації; соціальний статус школярів не завжди достатньо конструктивно забезпечує набуття позитивного соціального досвіду із дорослішанням дитини, дія факторів та механізмів соціалізації може приводити до негативних наслідків у розвитку дитини. Характеризується частково сформованим науковим світоглядом; взаємодія з оточуючими людьми не завжди успішна; посередня компетентність системі спілкування і включення в діяльність: незначний досвід орієнтування в соціальних ситуаціях; не завжди вірно визначає особистісні особливості та емоційні стани інших людей; вибирає адекватні способи контакту з ними і реалізовує їх у процесі взаємодії; не завжди може зрозуміти іншого, прогнозувати його поведінку, визначити своє власне місце в процесі спілкування; середня успішність у різних видах діяльності, зокрема у навчанні, середній статус у колективі. Виконує громадські доручення охоче, але не вимагає цього від інших 

Учень, що має соціальність середнього рівня, товариський, зважає на інтереси колективу, охоче виконує доручення, але сам не організовує корисні справи колективу. Часто добрий, чуйний, допомагає одноліткам та педагогам, але завжди не за власною ініціативною, а за проханням або розпорядженням; інших на добрі справи не мобілізує. Емоційна сфера і образне мислення розвинуті на середньому рівні, посередній інтерес й до спілкування з природою. Епізодична участь в роботі гуртків, студій. Не стійке бажання проявляти самостійність і наполегливість в праці; рідке відвідування виставок, музеїв, творчих об’єднань. Слабо розвинуте прагнення вносити нове в особисту діяльність, в роботу класу. Епізодична самоосвіта. Сам може бути товариським, але не цікавиться, чи мають ці якості люди, що оточують його. Вірний своєму слову, правдивий з учителями і товаришами, признається у своїх вчинках, але не вимагає чесності і правдивості від інших. Як правило добре поводиться у колективі незалежно від наявності або відсутності контролю, але не вимагає хорошої поведінки від інших. Для середнього рівня властиві стійка позитивна поведінка, наявність регуляції і саморегуляції, хоча активна суспільна позиція не виявляється.

Низький рівень характеризується тим, що коло соціальних знань, умінь та навичок учнів незначне; спосіб мислення та стійкі уявлення про оточуючий світ часто не відповідають віку; механізм «самокерування процесом соціалізації» не розвинутий; соціальні цінності нестійкі, соціально цінні якості розвинуті незначно; суб’єктність на низькому рівні; прояв соціальних емоцій, як правило, пов'язаний із негативними подіями (порушення дисципліни, бійка тощо); уявлення про тіло не розвинуті або викривлені. Основні види діяльності не забезпечують психосоціальний розвиток учня в певному віковому періоді, у рамках нової соціальної ситуації; соціальний статус школярів не відповідає віку та внутрішнім потребам дитини, гальмує її розвиток, учень володіє переважно тими шляхами набуття соціального досвіду, що забезпечують його низьку якість; фактори та механізми соціалізації діють негативно. Світогляд не відповідає віку дитини; учень не має досвіду ефективної взаємодії з оточуючими людьми в системі міжособистісних відносин; низький рівень компетентності у системі спілкування і включення в діяльність: не знає як орієнтуватися в соціальних ситуаціях; не вміє правильно визначати особистісні особливості та емоційні стани інших людей; не володіє спектром адекватних способів контакту з ними; не здатен поставити себе на місце іншої людини, бачити і прогнозувати поведінку інших і своє власне місце в процесі спілкування; низька успішність у різних видах діяльності, зокрема у навчанні, низький статус у колективі (аутсайдер, відринутий). Виконує громадські доручення охоче, відповідально і з бажанням, вимагає такого ж відношення від інших. Товариський, шанує інтереси колективу, сам охоче відгукується на прохання товаришів, організовує корисні справи колективу Добрий, дбайливий, охоче допомагає усім, хто потребує його допомоги, організовує на добрі справи товаришів. Слабо розвинена емоційна сфера і образне мислення, відсутній інтерес до спілкування з природою, Не бере участь у роботі гуртків, студій, творчих конкурсах, олімпіадах. Не виявляє бажання проявляти самостійність і наполегливість у праці. Відсутність бажання внести нове в особисту діяльність, в роботу класу, творчого об’єднання. 

Етична невихованість школяра проявляється в негативному досвіді поведінки, у нерозвиненості самоорганізації й саморегуляції. Низький рівень соціальності характеризується слабким проявом позитивного, ще нестійкого досвіду поведінки, спостерігаються зриви, поведінка регулюється, в основному, вимогами старших та іншими зовнішніми стимулами; саморегуляція і самоорганізація ситуативні.

